sig. ……
indirizzo……..
città-CAP-----
telefono…..
e-mail………

Raccomandata A/R
Spett. le
Nome destinatario (tour operator)
Indirizzo
Città-CAP

nonché (se il pacchetto è stato acquistato in agenzia di viaggi)
Nome destinatario (agenzia)
Indirizzo
Città-CAP



Oggetto: recesso/risoluzione contratto n. ……… e richiesta di rimborso integrale del prezzo-

Il/i sottoscritto/i sig. …….. (se ci sono anche dei figli minori usare la dicitura “in proprio e nella qualità di esercente/i la potestà genitoriale sul minore ……..), C.F. ………., comunica/no quanto segue.
“ In data ../../…. acquistavo/amo un pacchetto turistico (inserire nome del pacchetto se ha un nome) relativo ad un soggiorno a …….  comprensivo di volo, vitto ed alloggio presso la struttura….. da operarsi nel periodo dal ../../…. al ../../….., il tutto previa corresponsione del prezzo complessivo di € ……..
Il suddetto viaggio con formula “tutto compreso” veniva acquistato unicamente per “scopo di piacere e di svago”,ed in seguito agli attentati del giorno 13 novembre u.s. avvenuti a Parigi, e protrattisi nei giorni successivi, ove 129 persone sono morte e molte altre rimaste ferite, venendo meno il mio/nostro interesse a partire al fine di scongiurare pericoli evidentemente di non di lieve entità, quali sono, per l’appunto, quelli legati alla pericolosità del fenomeno ISIS, che avrebbe rivendicato l’attentato, ed ai possibili scontri armati ed ulteriori attacchi dinamitardi, nonché seguitamente al comunicato dell’Unità di Crisi della Farnesina che sconsiglia tutt’ora apertamente i viaggi in Francia dato il dichiarato stato di emergenza, veniva meno il mio/nostro interesse a partire non ritenendo opportuno espormi/ci ad una possibile situazione di pericolo.”.
[bookmark: _GoBack]Alla luce di tali premesse, con la presente comunico/hiamo la mia/nostra volontà di recedere/risolvere dal/il contratto in oggetto e richiedo/iamo contestualmente il rimborso integrale del prezzo corrisposto per l’acquisto dello stesso, dato che le richieste predette sono a Voi formulate per cause non a me/noi di certo imputabili . Il rimborso della somma di € …..,.. dovrà avvenire entro 7 gg. dal ricevimento della presente a mezzo bonifico bancario intesato a ………. - n. iban ………….(o indicare altro metodo).
Resta inteso che in mancanza mi vedrò/ci vedremo costretto/i ad agire nelle sedi opportune al fine di ottenere quanto di diritto, con riserva di agire per il risarcimento dei danni ulteriori.
Distinti saluti.

Città, lì ../../2013                                                                                                Firma
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Distinti saluti.
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